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Das Portrait:

Auf dem Weg in den Rat: Christiane Eckardt

v o ‘\L
Politiker haben zur Zeit ein denkbar
schlechtes Ansehen. Beispiele dafir
finden sich ohne lingeres Suchen
auch in unserer ndheren Umgebung.
Manch einer verspricht im Kom-
munalwahlkampf das Blaue vom
Himmel, z.B. ein neues Fufball-
stadion und eine Musikhalle - und
kann sich bis heute nicht mehr
erinnern.

Umso wichtiger ist es, daf3 sich Biir-
gerInnen aus Hiltrup in der Kom-
munalpolitik engagieren. HILTRUP
heute & morgen sprach mit Christiane
Eckardt, die sich 1994 in Hiltrup-
Mitte in den Rat wdhlen lassen will.

?: Ist Hiltrup Thre Heimat?
Christiane Eckardt: Ja. Mein Mann
und ich haben uns vor 35 Jahren in
der Mitte  zwischen  unseren
Geburtsorten hier niedergelassen, hier
sind unsere Kinder geboren, und hier
bin ich auch als selbstindige Kauffrau
titig, seid die Kinder groB sind. Wir
wohnen iibrigens schon fast 30 Jahre
in Hiltrup-Mitte.

?: Wie sind Sie zur Politik gekom-
men?

Christiane Eckardt: Ich war schon
immer politisch interessiert. Die SPD
war vor 25 Jahren die einzige Partei
mit einem Frauenprogramm. Hier
fand ich zusammen mit anderen Inter-
essierten (Arbeitskreis

Sozialdemokratischer Frauen) den
Rahmen fiir solche Aktivitéten.

Durch die Vorstandsarbeit im Orts-
verein fand ich den engagierten Ein-
stieg in die Kommunalpolitik.

?: Dazu gehdrt auch die Bezirks-
vertretung?

Christiane Eckardt: Seit fast 10 Jah-
ren gehore ich der Bezirksvertretung
an, zur Zeit als stellvertretende Be-
zirksvorsteherin. Den Anliegen der
Biirger in Hiltrup-Mitte fiihle ich
mich besonders verpflichtet. Ich freue
mich zB., daB in diesem Jahr der

Kinderspielplatz zwischen der
Marktallee und der Max-
Winkelmann-Strafie fertiggestellt

werden konnte.

?: War nicht auch der Brunnen an
der Clemens-Kirche Ihre Idee?
Christiane Eckardt: "Ein Brunnen
fiir Hiltrup" - viele Jahre eines meiner
Licblingsthemen sowohl im Gewerbe-
verein, dessen Mitglied ich bin, als
auch in der Kommunalpolitik. Im
Stadtjubildumsjahr wurde dieser Ge-
danke von einer Mehrheit der
Bezirksvertretrung aufgegriffen und
realisiert. Fiir mich ein Baustein in
der Entwicklung der Marktallee zu
einem lebens- und licbenswerten
Zentrum, in dem sich Junge und Alte
treffen. Die Hiltruper SPD hat die
HansestraBe gefordert, damit die
Marktallee endlich Hiltrups gute
Stube werden kann. Die Hansestraie
ist lange fertig, das Zentrum muB
folgen.

?: Was hat Sie in der Arbeit der
Bezirksvertretung besonders be-
riihrt?

Christiane Eckardt: Dic Entdeckung
der Bodenvergiftung in den Gérten
der Anwohner des Gorenkamp. Die
Bedeutung von Umweltschutz und die
Notwendigkeit kommunalen Engage-
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ments haben wir hier hautnah
erfahren.

?: Welche Themen werden Ihre

Schwerpunkte in der Ratsarbeit
sein?
Christiane Eckardt: Besonderen

Handlungsbedarf sehe ich im Woh-
nungsbau, wobei die Bodenvorratspo-
litik besonderes Gewicht hat, um
Wohnbau fiir den Biirger iiberhaupt
noch bezahlbar zu machen. Ich war
Mitglied der Jury, die die Gestaltungs-
entwiirfe fiir das neue Baugebiet an
der Meesenstiege begutachtete und
habe mir noch vor zwei Monaten mit
dem Planungsamt der Stadt Miinster
die Umsetzung neuer Wohnideen in
Holland angesehen. Diese Arbeit
méchte ich im Rat gern fortsetzen.

?: Was halten Sie von einem Ge-
werbegebiet in Amelsbiiren?
Christiane Eckardt: Die Stadt Miin-
ster muB zusehen, daB ihren Biirgern
nicht die Arbeit ausgeht. Gewerbean-
siedlung ist dringend erforderlich.
Wir diirfen nicht zusehen, wie ein
Betrieb nach dem andern ins Umland
abwandert. Aber neue Gewerbegebiete
diirfen nur dort ausgewiesen werden,
wo dies Okologisch zu verantworten
ist. Gleiches gilt fir ihre GroBe. Fiir
die Beschiiftigten mufl es leistungs-
fahige und attraktive Verbindungen
im offentlichen Personen-Nahverkehr
geben. Diese und viele weitere Punkte
sind sorgfiltig zu priifen. Und nicht
zuletzt: es darf keine ‘kalte
Enteignung' fiir die betroffenen
Grund-eigentiimer geben.

?: Christiane Eckardt, wir danken
Ihnen fiir das Gesprich.

HK.
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Neues Gewerbegebiet = neue Arbeitsplétze ?

Die folgenden Fragen wurden im
Rahmen eines Seminars zum Thema
"Neue Arbeit braucht das Land" des
Ortsvereins Hiltrup in der Stadthalle
Hiltrup am 1. Oktober 1993 disku-
tiert. Teilnehmer der Podiumsdiskus-
sion waren Rainer Bannert, gebiirti-
ger Hiltruper, SPD-Ratsherr bis 1986,
Jjetzt Leiter der Wirtschafisforderung
in Remscheid, Rudi Steingrube, SPD-
Ratsherr, Mitglied im Ausschuf3 fir
Wirtschaft und Werbung/Planungs-
ausschuf3. und Josef Hitlsdonker,
Vorsitzender des DGB Minster.

?: Welche planerischen Vorgaben
sind heute an ein Gewerbegebiet zu
stellen?

Was wir heute planen, wird erst nach
dem Jahr 2000 Arbeitsplitze real wer-
den lassen.

Ein wesentlicher Punkt ist sicher die
Verkehrsinfrastruktur. Daher ist das
Suchgebiet Amelsbiiren mit An-
schluBméglichkeit an Kanal, Eisen-
bahn und Autobahn von diesem
Aspekt her gut geeignet. Es wire z.B.
denkbar, daB in der Zukunft eine sog.
"just-in time"-Lieferung nur noch
durch die Nutzung von Wasserstraen
moglich ist, da der LKW-Verkehr
durch Staus zeitlich zu unzuverlissig
wird - bei der derzeitigen Entwicklung
des Strafenverkehrs ist es abschbar,
dafB dies auch bei maximaler Umlage-
rung auf die Schiene unvermeidlich
wird.

v.l. SPD-Politiker Rudi Steingrube
und Christian Jung

Die Planung eines neuen Gewerbege-
bietes setzt eine "Regional-konferenz"
voraus; eine Planung ohne oder gar
gegen die Umlandgemeinden wére
sinnlos, das Entstechen von Investiti-
onsruinen absehbar.

Ganz entscheidend ist die Abwéigung ,
was Okologisch dort passieren wird.
Jeder Start eines neuen Gewerbegebie-

tes, zumal in einer derartigen GréBe(!)
ist ein massiver irreparabler Eingriff,
und zwar fiir die nichsten 1-2 Genera-
tionen.

?: Was konnen wir wirtschaftlich
iiberhaupt erwarten?

Konkret heift das: wo konnten in
Miinster Wachstumsreserven lie-gen?
Geht man die Branchen durch, sicht
das Bild momentan eher diister aus.
Die chemische Industrie hier, z.B.
Lacke und Farben hingt an der Auto-
mobilbranche, da geht es bergab.

Der gesamte gewerbliche/produktive
Bereich wird zunehmend wegen der
giinstigeren Lohne in Ostblocklinder
verlagert, wobei ein Aufschwung dort
natiirlich auch sehr wichtig ist.

Im Handel wird man sich auf sin-
kende Realeinkommen einstellen
miissen, wenn wir in Miinster 1995
den Stand wie in 1990 haben werden,
ist das schon ausgesprochen gut.
Private Dienstleistungen sind wahr-
scheinlich ein Wachstumssektor, evtl.
mit niedrigeren Einkommen als
bisher.

Organisationen ohne Erwerbzweck
werden umfangreicher werden, z.B.
Beratung/Selbsthilfe etc.
Korperschaften und Sozialversiche-
rung werden Stellen reduzieren,
schlimmstenfalls wird es iiber Jahre
kaum Neueinstellungen geben.

Von der Uni ist wenig zu erwarten,
das Land NRW muB maximal sparen.
Es gibt einen klaren inhaltlichen Zu-
sammenhang zwischen Gewerbetitig-
keit und Dienstleistung. Lauter Inge-
nieurbiiros nebeneinander kénnen
nicht existieren, wenn die Umsetzung
hunderte von Kilometern entfernt
liegt, auch bei modernster
Kommunikationstechnik.

?: Wie sind Anfragen von Investo-
ren zu bewerten?

Grob geschiitzt wird etwa ein Drittel
des angemeldeten Bedarfs auch wirk-
lich umgesetzt. Einige Bewerber
scheiden rasch aus, zB. mangels
Liquiditit. Eine Gemeinde mufl auch
klare Richtlinien haben, welche
Gewerbe iiberhaupt nicht in Frage
kommen, z.B. solche, die Schadstoffe
emittieren.

Hier sollte im Planungsverfahren
deutlich EinfluB genommen werden.

?: Welche Strategien sind bei der
Steuerung von Gewerbefdchen sinn-
voll?

Oberstes Gebot ist: sowenig Fliche
wie moglich, soviel Platz wie nétig.
Eine strategische Frage ist z.B. die
nach mehrgeschossiger Bauweise; hier
bedarf es manchmal auch kreativerer
Losungen. Sogar produzierendes
Gewerbe kann "in die H6he" gehen,
moderne Fordertechnik und Aufzugs-
anlagen machen das méglich.
Vorsicht ist beim Umgang mit
Parkfldchen geboten. Spart man durch
geschickte Bauweise Flichen ein, darf
man nicht durch riesige Parkflichen
rings umher diesen &kologisch giinsti-
gen Effekt zunichte machen. Es gibt
sehr gute Erfahrungen mit der preis-
giinstigen Erstellung von
Parkhdusern, die  bewirtschaftet
werden und von den entsprechenden

verschiedenen Gewerbetreibenden
angemietet werden konnen.
Parkflichen diirfen nicht mehr
kostenfrei sein!

Rainer Bannert (SPD), Wirtschafts-
forderer in Remscheid

Dumpingpreise sind verboten, da sie
nur Flichenverschwendung fordern;
der Grundstiickspreis ist bei einer
derartigen Investition ohnehin kein
entscheidender Kostenfaktor.

?: Es gibt derzeit gewaltige Umwil-
zungen der Rahmenbedingungen
am Arbeitsmarkt verbunden mit
erschreckenden Verinderungen der
Tariflandschaft, welche Gegen-
strategien sind notwendig?

Ein Schwerpunkt sollte gerade in
einer Universititsstadt wie Miinster in
der Forschung liegen, da wird sicher
viel Kraft verschwendet. Intelligente
Produkte haben Zukunft, aber nur
wenn Entwicklungen auch zur Pro-
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duktionsreife gebracht werden
kénnen. Nur "Blaupauscenherstellung”
fithrt zum Dascin im Elfcnbeinturm
(hier gibt es bereits einen ganzen
Katalog erfreulicher Ansitze, incl.
Auszeichnungen).

Die berufliche Ausbildung und Quali-
fizierung muB in Umfang und Giite
im Vergleich zum Studium deutlich
verbessert werden, auch eine gesell-
schaftspolitische Aufgabe.

Solange - laut Bericht des Bundes-
rechnungshofes - massiv Steuer-gelder
verschwendet werden, Schwarz- und
illegale Arbeit nicht ausreichend
bekdmpft wird, ist das Wort von
"leerer  Staatskasse” mit grofer
Skepsis zu betrachten; Arbeitsforder-
maBnahmen sind Staatsaufgaben und
nicht allein aus Mitteln der
Bundesanstalt fiir Arbeit zu finan-
zieren.

Welche Eckdaten und Forderungen
ergeben sich konkret fiir das ausge-
wiesene Gebiet in Amelsbiiren?

Die angegebene Fliche von 400
Hektar ist zu groB, 200 Hektar brutto
sind genug.

Gesetzlich  vorgeschriebene  6kolo-
gische AusgleichsmaBnahmen sollten
bereits 2 -3 Jahre vor der konkreten
Umsetzung eingeleitet werden
(Stichwort "okologischer Kranz" um
den Ortskern).

Eine Verkehrsplanung fir das ge-
samte umliegende Gebiet ist we-
sentlich, eine zukunfisorientierte
Anbindung durch den Offentlichen
Personennahverkchr zwingend, d.h.
Mindesttaktfrequenz von Bussen zu
Beginn 20-30 Minuten, spiter 15
Minuten.

Eine schrittweise, additive Planung
vermeidet zu frithe 6kologische Ein-

Das Semesterticket - erste Erfahrungen

schnitte, das Gebiet muB organisch
wachsen. Wohnen und Arbeiten muf
verbunden werden, schon wegen der
Verkehrssituation.

Eine Necgativlistc wird erstellt, z.B.
welches Gewerbe darf iiberhaupt nicht
kommen, kein vierspuriger Ausbau
umliegender Strafien.

Der Standort bietet sich fiir ein Logi-
stikunternchmen (Spedition) geradezu
an. Ein solches flichenverzehrendes,
aber wenig Arbeitsplitze schaffendes
Unternechmen muB extrem kritisch
beurteilt werden.

Einige zukunfisweisende MaBnahmen
werden zur Zeit im kleinen Rahmen
im Gewerbegebiert "Loddenheide"
initiiert, sic sollten auch in "Sid-
West" besondere Beachtung und
Bewertung finden.

B.H.-K.

Was hat die (fast) freic Fahrt fiir Studenten im OPNV denn nun cigentlich gebracht?

Seit dem Sommersemester 1993 gibt
es nun das Semester-Ticket nicht nur
fir die Studenten der Fachhoschule
(seit Wintersemester 1992/93)
sondern auch fiir die Studenten der
Westfilischen  Wilhelms-Universitit
Miinster.

Glaubt man einer Publikation des
ASTA ("Ticker, der Reader zum Tik-
ket"), dann hat es sich voll und ganz
gelohnt, wenn auch die Zeit, dic
inzwischen vergangen ist, noch zu
kurz sci, um zu einem abschlieBenden
Urteil zu kommen. AuBlerdem wiirden
im Sommersemester Busse und
Bahnen (und damit das Ticket)
erfahrungsgemaB  zugunsten  des
Fahrrades weniger genutzt als im
kalten Winter. Und - zu guter letzt -
werden vielleicht erst die jiingsten
Verbesserungen im  Offentlichen
Personen-Nahverkehr  (sieche Bus-
spuren, neue Linien, erhohte Frequen-
zen etc.) erncut zahlreiche Studenten
zum Umsteigen auf den Bus verleiten.
Erste (geschitzte) Zahlen gibt’s den-
noch, so sprechen die Stadt-werke von
einem um etwa 20 % erhohten Fahr-

gastaufkommen etwa die Hilfte davon
wird dem Semester-Ticket angerech-
net. Im letzten Semester hitten sich
etwa 90 % (= 38.000) in diesem
bereits 93 % (= 41.000) aller
Studenten bei der Einschreibung bzw.
Riick-meldung den Freifahrtschein fiir
den OPNV abgeholt.

Erste Meldungen, daB Studenten be-
reits ihr eigenes Auto abgeschafft ha-
ben und/oder sich mit anderen
Studenten zusammen-getan haben und
cin Auto gemein-schaftlich nutzen,
basiecren - allen Unkenrufen zum
Trotz - auf realen Fakten, wie ich aus
meincm Kommilitonenkreis besti-
tigen kann. Gerade vor dem
Hintergrund eines stindig verbes-
serten Bus-Netzes wird der OPNV
auch fiir bisher autofahrende Stu-
denten immer interessanter.

Welche Verdnderungen wird es zu-
kiinftig geben? Nun, in der Zeit vom
8. bis zum 11. November wurde an
der Uni erst einmal iiber das
crweiterte  Semester-Ticket — abge-

stimmt, erweitert deshalb, weil auch
zahlreiche Bahnstrecken damit ge-
nutzt werden kénnen. Dies erfordert
jedoch einen erneuten Aufschlag auf
den Sozialbeitrag etwa in Hohe des fiir
das Dbisherige Ticket erhobenen
Betrages (jeweils etwa 20 DM).

Erstaunlich, daB die Fachhoschule da-
bei der Universitit stets einen Schritt
voraus ist, denn so wie das Ticket dort
bereits ein Semester frither eingefiihrt
worden ist, so gibt es dort bereits jetzt
das erweiterte Bahn-Ticket, iiber des-
sen Einfilhrung an der Uni erst noch
entschieden werden muB.

Bleibt zu hoflen, daB dicses Angeboi
zukiinftig von noch mehr Studenten
als bisher genutzt wird, und insbeson-
dere die Stadtwerke Miinster als
Haupttrdger des innerstiddtischen
OPNV ihr Angebot auch fir
Studenten noch attratkiver gestalten
konnen.

G. S.
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Autofahrers (Alp)Traum?

Die ziihe Entwicklung des Offentlichen Personen-Nahverkehrs in Miinster

Die Innenstadt haben unsere Vor-
fahren erbaut fiir ihre Lebens- und
Verkehrsbediirfnisse. Das Auto als
alltaglichen Gebrauchsgegenstand fiir
jedermann hatten sie dabei nicht im
Blick. Die Folgen solch mangelnder
Weitsicht bekommen wir jetzt zu
spiiren: immer wenn wir uns mit dem
Auto bewegen wollen, machen andere
denselben untauglichen Versuch. Kein
Vorankommen, aber auch kein knéll-
chenfreies Stehenbleiben; reine Luft
nur im Werbefunk.

Losungen? Abhilfe boten die Alliierten
an, als sie die stérenden Héuser der In-
nenstadt zerbombten. Aber die unein-
sichtigen Miinsteraner bestanden zum
Gliick darauf, ihre alte Stadt wieder
aufzubauen. (Andere, 'verkehrsgerecht'
wieder aufgebaute Stidte sind jetzt
hiBlich und verstopft.) Was bleibt, ist
dic Optimierung eines begrenzten
Verkehrs. Parkleitsysteme und andere
MafBnahmen kénnen nur dann funk-
tionicren, wenn gleichzeitig die Ver-
kehrsspitzen begrenzt werden. Bei
gleichbleibender  Nachfrage  nach
Verkehrsleistungen  bedeutet  dies
zwingend, dal die Wahl der Ver-

kehrsmittel (modal split) in den Zen-
tren zugunsten von Bus, Bahn und
Fahrrad beeinfluft werden muB. Da
sich in unserer Marktwirtschaft nur
das bessere Produkt durchsetzt, ist also
Wettbewerb angesagt: bequem muf
die Reise sein (wer hat in seinem eige-
nen Auto schon mal einen Stehplatz

bezahlt?) und schnell.
/’ m—
Geltungsbereich (Tarifgebiet / Tarifzone) )
Y™ 0000 303319
MUENSTER ] Kunden-Nr.
00
XXXX | XXXX IXXXX [XXXX Preisstufe
52,00
XXXX IXXXX [ XXXX | XXXX Fahrpreis in DM
®s 0000 11793
(MUENSTER a1 490ig e Moo |
¥Knr£um7 MUENSTER-KARTE )

vy

Dic Busverbindung zwischen Hiltrup
und der Innenstadt geniigte diesen An-
spriichen frither in keiner Weise. Die
Hiltruper SPD hat sich daher schon
seit Jahren dafiir eingesetzt, die
Fahrzeiten durch Anlage besonderer
Busspuren zu verkiirzen. Jetzt sind die
Busspuren an der Hammer StraBe und
in der Innenstadt fertig, und die Busse
fahren im 10-Minuten-Takt. Grund
zum Jubeln?

Nehmen wir zum  Vergleich dic

Fairplay - wie man den Kaffeebauern jetzt

Schon seit ein paar Wochen kann man
in einigen Supermirkten, wie z.B.
Hill, einen neuen Kaffeeanbieter fin-
den. Das erste, was einem ins Augc
sticht, ist der Preis: ca. 2,00 DM teurcr
als "normaler" Kaffee. eim niheren

Hinsehen entdeckt man ein Siegel mit
der Unterschrift "TRANSFAIR". Doch
was hat es auf sich mit diesem Kaffee?

"TRANSFAIR" ist ein Anbieter, der
den Kaffee-Erzeugern in der "Dritten
Welt" angemessene Preise fiir ihr
Produkt zahlt.

Die Produzenten sind ausnahmslos
unabhingige Kleinbauernorganisa-
tionen und Genossenschaften mit rund
einer halben Million Mitgliedern in
Bolivien, Brasilien, Costa Rica, der
Dominikanischen Republik. Guate-
mala, Haiti, Honduras, Kolumbien,
Mexico. Nicaragua, Peru. Tansania,
Uganda und Zaire.

Sic alle haben cin gemeinsames Pro-
blem: Die Weltmarktpreise fiir Kaffee

Strecke Hauptbahnhof - Clemens-
kirche im Urteil eines Nutzers: 18.05
Uhr ist es am Hauptbahnhof. Kurze
Uberlegung: Bus oder Bahn? Der Zug
fahrt 18.13 Uhr und braucht nur 5
Minuten, aber der FuBiweg vom
Bahnhof Hiltrup nach Hause dauert 10
Minuten - die Bequemlichkeit spricht
fiir den Bus. Der féhrt piinktlich 18.08
Uhr und bietet freie Sitzplitze. In der
Schorlemer Strafe dann das erhebende
Schauspiel: die Busspur ist frei, der
Bus gleitet an einer sehr zihen Au-
toschlange vorbei bis zum Ludgerik-
reisel. Der Rest ist fliissige Routine,
18.30 Uhr ist die Cle-menskirche er-
reicht. Ergebnis: 22 Minuten Fahrzeit
+ Sitzplatz, und das ganze mit Fahrer,
fir 60 DM (52 DM im Abo) im
Monat, das kann sich schon sehen
lassen.

Was noch an Wiinschen bleibt?
Komfortablere Busse (einige iltere
Exemplare sind laut und schiitteln die
Fahrgéste bei jedem Halt ordentlich
durch). ein noch kiirzerer Takt in den
Spitzenzeiten und noch mehr Busspu-
ren an der WestfalenstraBe; und: An-
nehmen miissen wir dieses Angebot!

HK.

helfen kann

sind derzeit so niedrig, daB vicle von
den Menschen in der "Dritten Welt"
vom Kaffeeanbau nicht mehr leben
konnen. So sind sie gezwungen, in die
Slums der GrofBstiadte zu zichen.

Die Idee ist nun, daB man den Bauern
mit 1,90 DM pro Pfund Kaffeec einen
Preis deutlich iiber dem Weltmarkt-
preis zahlt. Dadurch, da der Kaffee
dirckt vom Erzeuger - sprich: Bauern -
gekauft wird, spart man den Zwi-
schenhandel, der oft horrende
Gewinnspannen aufschligt, den Er-
zeugern aber fast nichts zahlt. Damit
gibt man den Bauern dic Moglichkeit.
ihre Lebenssituation zu verbessern, das
heifit genug Lebensmittel und Geld.
um das Existenzminimum zu gewihr-
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leisten. Dariiberhinaus finanzieren die
Genossenschaften gemeinsame Pro-
jekte wie zB. Gesundheits- und
Alphabetisierungsprogramme.

Trotz des hoheren Preises (z.B. 8,49
DM fiir den Transfair-Kaffee 'Pedro
Fiesta' bei Hill) ist dieser Kaffee eine
Uberlegung wert. Auch wenn Arbeits-
losigkeit, steigende Abgaben und
sinkende Realeinkommen im eigenen
Lande uns beschiftigen, darf Ver-

antwortung fiir die "Dritte Welt" kein
Fremdwort werden. Mit 3 Pfennig pro
Tasse Kaffee kann jeder einen kleinen
Beitrag zur Verbesserung der Situation
der Menschen der "Dritten Welt"lei-
sten.

Marktwirtschaft und Engagement fir
die "Dritte Welt" sind dabei kein
Gegensatzz In Holland und der
Schweiz verkaufen die Supermirkte
schon linger solchen Kaffee. Sein
Marktanteil ist hier bereits auf ca. 4,5

% gestiegen. Fair gehandelter Kaffee
tut eben nicht nur gut, sondern
schmeckt auch gut!

Weitere Informationen bei: TRANS-
FAIR e.V., Siilzburgstr. 144, 50937
Koéln (bitte 2,00 DM in Briefmarken
fir Versand- wund Portokosten
beilegen).

NK

Aus dem Hiltruper Wirtschaftsleben:

Konig Kunde

Sie kennen das dumme Gefiihl, wenn
man ein Schnippchen gemacht hat
und sich hinterher reingelegt fiihlt?

So ging's mir neulich, und im ersten
frischen Zorn schrieb ich einen Brief:
Habe in Threm Baumarkt ein Dingsda
zum signalroten 'Sonderpreis' von
39,99 DM gekauft; und unter dem
'‘Sonderpreis' klebte ein zweites,
normales Preisschild von 39,99 DM.
Darf ich mich auf den Arm
genommen fiithlen oder haben Sie nur
Sonderpreise?

Alter Bekannter

Bis daB der TUV uns scheidet - es tat
schon weh, als wir uns von unserer al-
ten Rostbeule trennen muBten. Nicht,
daB wir ein familiires Verhiltnis
zueienander hatten; ein wenig Distanz
braucht so ein altes Auto schon, wenn
man es ab und zu so richtig von Her-
zen verfluchen will. Aber wir hatten
uns cinfach an seine Eigenheiten ge-
wohnt, und das waren nicht wenige!
Diese interessanten Warnldmpchen,
die nicht immer ausgehen wollten und
Unheil verkiindeten, dies Poltern der
Hinterachse, das oberhalb der Schritt-
geschwindigkeit einen  enormen
Drang zur  Richtungsinderung
meldete, dies Zwinkern mit dem
Scheinwerfer, den aufler alter
Gewohnheit nichts mehr an seinem
Platz hielt, und vielerlei andere
Charakterfehler. Der TUV jedenfalls
hatte kein Verstdndnis fiir so viel Ori-

Na, dachte ich mir, jetzt werden die
den Brief entweder wegwerfen - pabt
zum 'Sonderpreis' - oder dir mit einer
doppelten Prise Biirokratendeutsch
schreiben, daB alles schon in Ordnung
ist und man das iberhaupt nicht so
eng schen darf. So in zwei Wochen
vielleicht.

Es kam aber ganz anders, und das
noch vor Ablauf eines Tages: ein
freudlicher Mensch rief an und
erklirte. Dingsdas waren als Son-

ginalitit und zog aus das Vehikel dem
Verkehr. Der Rest war kurz und
schmerzhaft. Fir die geschitzten
Reparaturkosten hitten wir 10 Autos
dieser Art bekommen, also bekam der
Vertragshindler die TUV-Gebiihr, das
Auto, den Verschrottungsauftrag und
250 DM Entsorgungsgebiihren.

Welche Freude am nichsten Tag, das
Schiatzchen wiederzusehen! Doch
allzu einseitig war sie verteilt - da
standen ein Auto, zwei rote
Kennzeichen, ein Polizist und zwei
fremdlindische Minner bei Heithorn,
aus der Weiterfahrt wurde nichts
mehr. Freude wandelte sich in
Staunen, Staunen wurde Zorn: allzu
geschiifistiichtig war der serifse
Kaufmann gewesen. Entsorgungsge-
bithr von uns und Erlés aus dem
Verkauf wiren zusammen ein nettes

derangebot eingekauft, versehentlich
mit dem richtigen Sonderpreis normal
ausgezeichnet, Preisschilder zu klebrig
und Fingernégel nicht spitz genug -
alles klar. Das Wichtigste aber: man
gab sich Miihe, beim Koénig Kunden
um Verstindnis zu werben. Ist das
nicht ein extra gutes Gefiihl?

HK.

Geschift gewesen, wenn uns nicht
Kommissar Zufall zusammengefiihrt
hitte.

Der Rest ist schnell erzihlt. Selbstver-
stindlich war alles nur ein MiBver-
stindnis, ein bedauerliches Versehen;
selbstverstindlich war es reine
Freundlichkeit, die unseren wackeren
Autohéindler bewog, TUV-Gebiihr,
Entsorgungsgebiihr und Erlés aus dem
Weiterverkauf herauszugeben und
selbstverstindlich war es reine
Bosheit, die uns ldngst vergessene
schlechte Erfahrungen mit einem
Gebrauchtwagen aus diesem Hause in
Erinnerung rief. Ein Schelm, wer B6-
ses dabei denkt.

HK.
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Schlagworter: Lean Management und Lean Production

Oder: Was machen die Japaner anders als wir?

Seit einiger Zeit geistern in unserer
fiur Schlagworter ja sehr empfing-
lichen Gesellschaft die Begriffe Lean
Production und Lean Management.
Da stellt sich fiir den be-
triebswirtschaftlichen Laien schnell
die Frage: Was bedeuten diese
Begriffe eigentlich?

"Lean  Management" oder "Lean
Production” sind - entgegen landlaufi-
ger Meinung - zunédchst einmal keine
japanische Erfindung. Der Begriff
"Lean Production" wurde erstmals von
John F. Krafcik, einem Mitarbeiter
des beriihmten Massachusetts Institute
of Technology (MIT), gepréigt. AnlaB
war die Ausarbeitung einer nicht
minder bekannt gewordenen Studie
mit dem Namen "Die zweite
Revolution in der Autoindustrie" vor
dem Hintergrund der groBen Krise der
amerikanischen Autohersteller wih-
rend der siebziger und achtziger Jahre
und der gleichzeitigen grofen Erfolge
der japanischen Konkurrenten in den
USA.

Die japanische Industrie, allen voran
die Firma Toyota, hat jedoch als erste
dieses System als Synthese aus
eigenen (wie z.B. Kaizen = stindige
Verbesserung) und fremden Ideen bis
zur Perfektion entwickelt und konse-
quent umgesetzt. Bis heute sind
japanische Unternehmen fithrend in
der Weiterentwicklung und Anwen-
dung dieser Techniken. So ist es zu
erkldren, daB die besten Beispiele fiir
Lean Production bis dato in japani-
schen Unternehmen zu finden sind.
Dennoch sind "Lean Management"
und "Lean Production" bis heute in
Japan weitgehend unbekannte Begrif-
fe, dort ist eher der Begriff "Toyota-
Produktionssystem" gebrduchlich.

Was ist nun "Lean Manage-
ment/Production"? Das  englische
Wort "lean" bedeutet zunichst einmal
schlank, fit. Lean Production heifit
demnach also "schlanke Produktion".
Schlank deshalb. weil Massenproduk-
te und Dienstleistungen mit mini-

malem Aufwand in hochster Qualitit
hergestellt werden. Dabei ist Lean
Management als umfassenderer Be-
griff ein komplexes, das ganze Unter-
nechmen und oft auch die Zulieferer
umfassendes  System, welches das
volle  Arbeitspotential  sdmtlicher
Mitarbeiter zu nutzen versteht.
Gleichzeitig ist dieses System dezen-
tral organisiert, um ein HochstmaB an
Flexibilitit zu erreichen und basiert
auf anderen modernen Fertigungs-
Techniken wie "Just in Time"-Ferti-
gung und Logistik, "Simultanecous
Engineering" und "Total Quality
Management".

Einige Beispiele, was das in der
Praxis bedeuten kann:

1. Ein Autozulieferer siedelt sich in
unmittelbarer Nihe des von ihm belie-
ferten Betriebes an. Dies erméglicht
einen intensiven Kontakt mit seinem
Kunden, Transportprobleme entfallen
fast vollig. Dies unterstiitzt den all-
gemeinen Trend. die Fertigungstiefe
(=Anzahl der von dem Unternehmen
selbst produzierten Teile) des Autoher-
stellers zu verringern und Teile der
Produktion als Fremdauftrige zu ver-
geben, sowie zur Dezentralisation der
Produktion, ohne die damit verbunde-
nen Nachteile einer komplizierteren
Logistik durch die Verteilung der
Fertigung auf verschiedene Unterneh-
men.

2. Die Arbeiter eines Automobils-
herstellers arbeiten in Teams, die iiber
eine gewisse unabhingige Entschei-
dungskompetenz  beziiglich  ihres
Arbeitsablaufs verfiigen. Sie koénnen
so eigene Verbesserungsvorschlige
schnell und unbiirokratisch einbringen
und ihrerseits schnell auf Verinderun-
gen reagieren, die Produktionsqualitit
und die Motivation der Mitarbeiter
steigt. Dabei wird von Anfang an
hochster Wert auf die Vermeidung
von Fehlern und die Produktion auf
hochstem  Qualititsniveau  gelegt.
anstatt die bereits gemachten Fehler

spiter im Rahmen einer aufwendigen
Endkontrolle zu beheben.

3. Anstatt weitldufiger Produktions-
hallen mit viel Platz fiir jeden Mit-
arbeiter, werden (nicht zuletzt wegen
des Flichenmangels in Japan) platz-
sparende Arbeitsplitze mit hohem
ergonomischen Standard in mehrge-
schoBigen Produktions-Gebiduden
geschaffen. Vorteil: Neben der Fli-
chenersparnis wird die Kommunika-
tion zwischen Kollegen durch die ge-
ringere Entfernung zwischen den Ar-
beitspldtzen gefordert und Transport-
entfernungen werden verringert.

Fiir diejenigen Leser, die sich fur
weitere Informationen iiber dieses
Thema interessieren, hier einige Lite-
raturhinweise:

Bosenberg. Dirk u. Metzen, Heinz:
Lean Management - Vorsprung durch
schlanke Konzepte,

2. Auflage. Verlag Moderne Industrie,
Landsberg/Lech 1992

Krafcik, John F.:

Comparative Analysis of Performance
Indicators at World Auto Assembly
Plants, Cambridge: MIT 1988

Topfer. Armin u. Mehdorn, Hartmut:
Total Quality Management - Anforde-
rungen und Umsetzung im Unterneh-
men, 2. Auflage. Luchterhand Verlag,
Neuwied 199~

G. S.

Fiir sie gelesen: die kurze
Meldung

Kreiszeitung Wesermarsch: Auto fuhr
in Hecke - kein Sachschaden.




" UNSER DORF SOLL SCHONER WERDEN !"

BITTER SCHON
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So einfach wird aus dem
Bahnhofsumfeld ein Slum

An der Hohen Geest verfillt
ein Haus systematisch




